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Presentacion

La Administracion del Sistema o Backoffice reline las funciones de configuracion de la plataforma, lo

cual permite la adaptacion de la estructura de la institucion a la misma de manera agil y eficaz.

Su versatilidad garantiza la adaptabilidad a diferentes jurisdicciones, permitiendo configurar
distintas estructuras institucionales respetando caracteristicas y particularidades. Contempla

division de sectores y especialidades a medida.

También posibilita la gestion de los perfiles de personas usuarias que cada establecimiento requiera,
asignando roles y permisos segun corresponda en cada caso, permitiendo asi el acceso seguro y agil a

la informacidn almacenada.
La administracion del sistema concentra las funciones de:

e Gestion de datos maestros.
e Configuracion de estructuras y componentes de la institucion: sectores, especialidades
asociadas, tipos de cuidado, grupos de edad, habitaciones, camas, consultorios.

e Alta, baja y modificacion de usuarios, permisos, profesiones y especialidades.

Estructura

HSI. Historia de Salud Integrada nos permite replicar la realidad de nuestra institucion en la plataforma,
creando direcciones, sectores, especialidades, consultorios y camas de acuerdo a nuestras

necesidades.

El disefio de la estructura de cada institucion es personalizable, pero en todos los casos su traduccion
en la plataforma se rige por las mismas légicas: una progresion desde lo mas abarcativo hacia lo micro
de la gestidn clinica y sanitaria de un establecimiento de salud. En las proximas paginas la persona
usuaria administrador o administradora podra conocer paso a paso como se crea la infraestructura de

la institucién dentro de la plataforma y por qué ello obedece a una secuencia que tiene por objeto
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ordenar el recorrido y generar una organizacion clara y funcional de los distintos sectores que

componen la institucion.

En primer lugar, se debe dar de alta a la institucion en el sistema. Esta es una gestion sencilla que
requiere cargar algunos datos de la misma. En segundo lugar, se deben crear los sectores, que

funcionaran como paraguas bajo los cuales se agruparan las especialidades correspondientes.

Dentro de cada especialidad se podran generar dos tipos de elementos: consultorios y habitaciones. A

su vez, dentro de estas ultimas pueden crearse camas.

Para dar origen a cada uno de estos elementos es necesario que exista (es decir, que esté creado
previamente) el elemento anterior que lo contiene. En el siguiente grafico sintetizamos de forma clara

como se inserta cada elemento en la jerarquia que compone el sistema.

( B INSTITUCION

®
®

SECTOR

ESPECIALIDAD SECTOR CONSULTORIO

HABITACION

@ Puedetener0o1l

@ Puedetener0omas
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La creacion de cada uno es un proceso sencillo que se resuelve en pocos pasos y habilita la posterior
edicion para darle flexibilidad y dinamismo al sistema, adaptdndose a las necesidades del

establecimiento.

Usuario administrador del sistema/root

Es importante destacar que las funciones descritas en este material solo pueden ser realizadas por un
usuario administrador del sistema/root. Dado que son tareas que tienen que ver con la configuracion
de base del sistema y sus componentes, el acceso a datos maestros y la creacion y configuracion de
perfiles de personas usuarias, estas funcionalidades estan restringidas solo a las personas usuarias

habilitadas a tal fin.
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Configuracion de la institucion

Acceso al backoffice o panel de administracion del sistema

La creacion de la institucion en el sistema podran hacerla:

e Superadministrador (que se crea por defecto cuando se implementa el sistema)

e Usuarios con rol de administrador o administradora.

1. En primer lugar, deberd ingresar a la plataforma usando su usuario y clave. Recuerde que sélo

las personas usuarias con permisos de administrador o administradora podran realizar estas

acciones en el sistema.

Ingrese

Correo electrénico

admin@example.com

No soy un robot

2% Ministerio de Salud *
Presidencia de la Nacion
S pladema

2. Alingresar, vera el recuadro "Acceso de administrador”. Haga clic en el botén Backoffice que se

encuentra en el centro de la pantalla.

BACKOFFICE
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Instituciones s
@ Instituciones

® Mi cuenta No tiene acceso a instituciones

Acceso de administrador

©  Backoffice

Ministerio de Salud ) U N IC E N
10 5 Presidencia de la Nacitn piadema 2 un dona e conre

@ Backoffice

3. Ingresard a la pantalla de Administracién del sistema, donde podra configurar diversos

aspectos de HSI. En el margen izquierdo se encuentra el menu a través del cual podra acceder

a las opciones correspondientes a cada componente del sistema.

= Historia de salud integrada c 0
BS Tablero Historia de salud integrada
Personas
Bienvenido
Ciudades
Partidos

Especialidades
Profesiones
Instituciones
Sectores
Especialidad | Sector
Consultorios
Habitaciones

Camas

[0+ I I T T e T

Administradores
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Creacion de una institucion

Solo el superadministrador o los usuarios con roles de administrador o administradora pueden crear la

institucion en el sistema.

Tipos de instituciones:

A) Establecimiento hospitalario: “Establecimiento destinado a prestar asistencia en régimen de
internacion a la demanda general de la poblacién”.! Incluye clinicas, sanatorios, hospitales.

Categorizacion dentro del SISA: establecimientos de salud con internacion general.

B) Centro de Atencion Primaria de la Salud (CAPS): constituye un “establecimiento asistencial
multipersonal destinado a la atencion de personas consultantes ambulatorias donde se
desarrollan consultas generales, practicas de diagndsticos y/o tratamiento de bajo de riesgo y
en forma obligatoria se desarrollaran acciones de promocion y proteccion de la salud”.?
Categorizacion dentro del SISA: establecimientos de salud sin internacion de diagndstico y

tratamiento.

¢Coémo se reflejan estas particularidades en el sistema?

En lo que refiere a la creacion de la institucion en el sistema, tanto los establecimientos hospitalarios
como los CAPS pueden tener especialidades y consultorios. A diferencia de los CAPS, los
establecimientos hospitalarios tienen Internacion, con las correspondientes camas especificas. El
CAPS puede presentar atencion ambulatoria y también domiciliaria, ademas de contar con la opcién de

crear un Vacunatorio.

A continuacion abordaremos el proceso de creacion y estructuracion de cada uno de ellos.

' Definicion tomada de “Categorias de habilitaciones jurisdiccionales REFES/REFAR/REDRQ”, Central de
Reportes y Estadisticas del Sistema Integrado de Informacién Sanitaria Argentino (SISA). URL:
https:/sisa.msal.gov.ar/sisa/#sisa

2 |bidem.
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CREACION DE UN ESTABLECIMIENTO HOSPITALARIO

1. Para crear una institucién, debe hacer click en el botdn Instituciones, del ment lateral

izquierdo.

i= Instituciones

El sistema mostrara la siguiente pantalla:

= Lista de Instituciones c e
23 Tablero = ARADIRFILTRO + CREAR # ENPORTAR
= Personas

MNombre Sitia web Teléfono Email Cuit Caodigo SISA
£ Ciudades
Clinica

= Haospital
W Especialidades Hospital
= Profesiones Geriatrico
= Instituciones Hospital Escusla
B Sectores
B Especialidad | Sector Hosgital de Nifos R
B Consultorios
- Hospital Regional
= Habitaciones
W camas

Hospital
B administradores

CENTROD DE ATENCION

Filas por pagina: 10 = 110 de 20 1 2 SIGLNENTE >

2. Debera cliquear el botén Crear, ubicado en el margen superior derecho.

+ CREAR

3. Se mostrard la siguiente pantalla, donde usted deberd cargar la informacion de la institucién a

crear. Los campos obligatorios a completar son: Nombre del establecimiento, teléfono, correo
electrénico, CUIT y Codigo SISA (*)

10
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(*) El Coédigo Federal de Establecimientos de Salud es una tipificacion
numeérica que identifica de forma Unica a cada efector de salud que se
incorpora en el Registro Federal de Establecimientos de Salud (REFES) del
SISA.

Una vez cargados estos datos, haga clic en el botén Guardar, ubicado en el extremo inferior.

= Crear Institucion c e

33 Tablero
Nombre *

i= Personas Hospital ABC

Q Ciudades

= partid Sitio web

L) Ll www.hospitalabc.com

i= Especialidades

iE  Profesiones Teléfono *
011-42540525

£=  Instituciones

= Sectores Corre electrénico *
hospital@abc.

f=  Especialidad | Sector Sspiigi@aboicon

iE  Consultorios
Cuit*

f= Habitaciones 30-00000001-2

£ Camas

- Codigo SISA*
B Administradores 0000|

& VOLVER ‘ B GUARDAR

B GUARDAR

*kk

Una vez finalizado el proceso de creacién o alta de la institucion, esta figurara en el listado de

instituciones de HSI.

IMPORTANTE: Para buscar su institucién, puede utilizar los filtros haciendo clic en el boton

Anadir filtro que se encuentra en el extremo superior derecho del listado.

11
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Lista de Instituciones

Tablero
Personas
Ciudades
Partidos
Especialidades
Profesiones
Instituciones
Seclores
Especialidad | Sector
Consultorios
Habitaciones
Camas

Administra

MANUAL DE USO - BACKOFFICE

Q

= ARADIRFILTRO + CREAR & EXPORTAR

MNombre Sitia web Teléfono Email Cuit Codigo SISA
Clinica

Hospital

Hospital

Geriatrico

Hospital Escusla

Hospital de Nifos

Hospital Regional

Hospital

CENTRO DE ATENCION

Filas porpaginac 10 = 110 de 20 1 2 SIGLNENTE >

12
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Creacion de sectores

Solo el superadministrador o los usuarios con roles de administrador o administradora pueden crear

sectores en el sistema.

Un sector es un area funcional dentro de la institucion de salud con ciertas caracteristicas particulares.

Dentro de un sector suelen existir distintas especialidades.

4. Para crear sectores dentro de la institucién, debe hacer clic en el botén Instituciones ubicado

en el menu lateral. Luego debe buscar su institucion en el listado y seleccionarla haciendo clic

sobre el nombre. En este caso usaremos de ejemplo “Hospital ABC”.

Instituciones

= Lista de Instituciones c 6

Tablero = ANADIRFILTRO + CREAR ¥ EXPORTAR

Personas

Nombre Sitio web Teléfono Email Cuit Cédigo SISA
Ciudades
Hospital ABC www.hospitalabc.com 011-42540525 hospital@abc.com 30-00000001-2 0000
Partidos
Filas por pagina: 10 21-21 de 21 < ANTERIOR 1 2 3

Especialidades
Profesiones
Instituciones
Sectores
Especialidad | Sector
Consultorios
Habitaciones

Camas

O i @i BB W WG G

Administradores

5. Hecho esto, la pantalla mostrara los datos de la institucién y en el extremo inferior izquierdo,

encontrara el boton Sector crear. Haga clic en el mismo.

13
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= Institucién # 26 c 0 °
Personas
* Ciudades Carné de identidad
26
= Partidos
Nombre
iE  Especialidades Hospital ABC
iE  Profesiones Sitio web
= Instituciones www.hospitalabc.com
Teléfono

= Sectores
011-42540525

= Especialidad | Sector

Email
iE  Consultorios hospital@abc.com
f= Habitaciones Cuit
30-00000001-2
= Camas
B Administradores EZZEDS‘SA
1
Latitud
Longitud
Sectores
SECTOR CREAR
6. Accederd a la pantalla de creacion de sector. Alli deberd introducir el nombre del sector que
desea crear y seleccionar el tipo (ambulatorio o internacién). En este ejemplo hemos
denominado “Consultorios integrados” al sector creado, indicando que se trata de un sector
ambulatorio.
= Sector Crear c 6
BS Tablero
Nombre *
i=  Personas Consultorios Integrados
£ Ciudades
i Partidos ‘L]?lﬁﬁf;'msc

Especialidades

Profesiones

Sector padre v
i=  Instituciones
= Sectores Tipo de sector

Ambulatorio

= Especialidad | Sector

Consultorios

Habitaciones & VOLVER B GUARDAR

Camas

Administradores

Sectores

Ambulatorio
= Especialidad | Sector

Internacion
Consultorios

14
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/. En el caso de que el tipo de sector sea internacion, el sistema desplegara otras opciones: grupo

de edad (adultos, pedidtricos, neo); organizacién (cuidados progresivos, especialidades); tipo

de cuidado (intensivos, intermedios, minimos); permanencia (crénico, agudo).

@ Historia de salud integrada X+
< C A Noesseguro | sgh.pladema.net/backoffice/index.html#/sectors/create
Nompre *
Personas Internacion
Ciudades
nstitucion
Partidos

Hospital ABC

Especialidades

Profesiones Sector padre .

Instituciones

[0+ I T T T T T <

Sectores Tipo de sector
: Internacién s

Especialidad | Sector

Consultorios

Habitaciones GupoeReEkt 7

Camas

Administradores Organizacion v
Tipo de cuidado <
Permanencia v

En el sistema, cada sector puede contener o estar organizado por a) tipos de cuidado; b)

especialidades.

15
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& Historia de salud integrada x  +
< C A Noesseguro | sghpladema.net/backoffice/index htmi#/sectors/create
*
Personas Nombre
Ciudades
nstitucion
Partidos

Hospital ABC

Especialidades

Profesiones Sector padre
Internacion

Instituciones

[0+ IO T T T A T T o I

Sectores Tipo de sector .
Especialidad | Sector niemacicn

Consultorios

Habitaciones GupocReEkE T
Camas

Administradores Cuidados progresivos

Especialidades

Tipo de cuidado v

Permanencia <

& VOLVER B GUARDAR

8. Alfinalizar de cargar los datos del sector, haga clic en el botén Guardar, ubicado en el extremo

inferior.

B GUARDAR

9. Una vez creados todos los sectores que desee, éstos apareceran listados debajo de los datos
de la institucion. Puede realizar modificaciones haciendo clic en el icono Editar que figura al
lado de cada uno de ellos.

En este caso hemos creado tres sectores a modo de ejemplo: Internacion, Guardia y

Consultorios Integrados.

16
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Especialidades Hospital ABC ’

Profesiones Sitio web

. www.hospitalabc.com
Instituciones

Teléfono
Sectores
011-42540525

Especialidad | Sector
Email

Consultorios hospital@abc.com
Habitaciones Cuit

30-00000001-2
Camas

Codigo SISA

0000

Administradores

Direccion

1

Latitud

Longitud

Sectores

SECTOR CREAR
Nombre
Internacion /' EDITAR
Guardia /' EDITAR
Consultorios Integrados /" EDITAR

* EDITAR
/

Asignacion de especialidades

Solo el superadministrador o los usuarios con roles de administrador o administradora pueden asignar

especialidades en el sistema. Las especialidades son datos maestros, no pueden modificarse.

10.  Paraasignar una especialidad dentro de un sector, debe hacer clic sobre el botén

Instituciones del menu lateral izquierdo y seleccionar su institucion del listado.

i= Instituciones

171.  Alingresar a la pantalla de datos de la institucion, hacer clic en el nombre del sector al que

se desea asignar especialidades. En este caso usaremos como ejemplo el sector “Consultorios

integrados”.

17
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Sectores
SECTOR CREAR
Nombre -
Internacion /' EDITAR
Guardia 2/ EDITAR
Consultorios Integrados /" EDITAR
12. Una vez que se accede al sector, se debe hacer clic en en botén Crear Especialidad |
Sector.
= Sector#95 e 0
Tahlera # EDITAR

Consultorios Integrados

Hoapital ABC

Especialidad | Sector
Instiuciones CREAR ESPECIALIDAD | SECTOR
Sectares Habitaciones

Especialidad | Sector CREAR HABITACION

Adminlstradeores

13.  Semostraran en la pantalla un formulario con tres campos a completar:

e FElprimero de ellos es la descripcion. En este ejemplo usamos “Clinica médica”.

e En el segundo, el sistema coloca automaticamente el sector al que pertenece la
especialidad que esta asignando.

e Por ultimo debe completar la especialidad seleccionando una opcion de la lista
preexistente. Ingresando los tres primeros caracteres, la plataforma ya empieza a
mostrar opciones que coincidan. La lista desplegable mostrara un nimero acotado de

especialidades; refinando la busqueda se pueden ver mas posibilidades.

18
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= Crear Especialidad | Sector c e
B3 Tablero -
i=E  Personas I\j:d"is:cz;oglinica
Q Ciudades
= Partidos Zt:sru\(onos Integrados
iE  Especialidades
i=  Profesiones Especialidad
Clinica médical
£=  Instituciones
= Sectores
f=  Especialidad | Sector & VOLVER ‘
f= Consultorios
f=2 Habitaciones
=2 Camas
B} Administradores
14.  Alfinalizar, haga clic en el botdn Guardar, ubicado en el extremo inferior.
B GUARDAR
15. Al volver a la pantalla del Sector podra ver el listado de las especialidades con las que
cuenta. También podra suprimir las especialidades haciendo clic en el boton Eliminar. En
nuestro ejemplo el sector “Consultorios Integrados” contiene las especialidades de
“Traumatologia”, “Clinica médica”, y “Cardiologia”.
= Sector #94 c e
BS Tablero /' EDITAR
Personas
Ciudades Nombre
Consultorios Integrados
Partidos
Especialidades Hospital ABC
Profesiones Especialidad | Sector

Instituciones CREAR ESPECIALIDAD | SECTOR

Sectores Descripcién Especialidad
Especlalidad]Sectoy Traumatologia Ortopedia y traumatologia § ELIMINAR
Consultorios _

Medica Clinica Clinica médica B ELIMINAR
Habitaciones

Cardiologia Cardiologia W ELIMINAR

Camas
Habitaciones

O i WG @ W W 4

Administradores
CREAR HABITACION
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Creacion de consultorios

Solo el superadministrador o los usuarios con roles de administrador o administradora pueden crear

consultorios en el sistema.

16. Para crear un consultorio, debe hacer clic sobre el botdn Instituciones del menu lateral

izquierdo y seleccionar su institucion del listado.

= Lista de Instituciones c e

88 Tablero = ANADIRFILTRO +4 CREAR % EXPORTAR

= Personas
X Ciudades
[

Nambra Sitia web Talifono Email Cuit Cadiga SISA

Hospital ABC www. hospitalabe com 01142540525 hospitalfiabe, com A0-000000401-2 L]

Filas por pdging: 10 = -2 de 21 € ANTERIOR 1 2 3

I® FEspecialidades

B Frofesiones

IE Instiuciones

W Seclores

B Especialidad | Sector
B Consultoros

B Habitaciones

B Camas

E Administradores

17.  Una vez alli, hacer click sobre el sector al cual se le desea crear el consultorio. Tenga en

cuenta que un consultorio debe estar asociado a un sector de la institucion y a una

especialidad del mismo.

20
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Especialidades Hospital ABC .

Profesiones Sitio web

- www.hospitalabc.com
Instituciones

Teléfono
Sectores
011-42540525

Especialidad | Sector
Email

Consultorios hospital@abc.com

Habitaciones cutt
30-00000001-2
Camas
Cédigo SISA

Administradores 0000

Direccion

1

Latitud

Longitud

Sectores

SECTOR CREAR
Nombre
Internacion /" EDITAR
Guardia /' EDITAR

Consultorios Integrados 7/ EDITAR

18. Accederd al listado de especialidades del sector elegido, y deberd seleccionar la
especialidad para la cual desea crear un consultorio. Para elegirla, haga clic sobre el nombre de
la especialidad.

En este ejemplo hemos elegido el sector “Consultorios integrados” y crearemos un consultorio

para la especialidad “Clinica médica”.

= Sector # 94 c 0
35 Tablero /' EDITAR
iE  Personas
2 Ciudades Nombre

Consultorios Integrados
= Partidos
Institucion
iE  Especialidades Hospital ABC
= Profesiones Especialidad | Sector
= Instituciones CREAR ESPECIALIDAD | SECTOR
IS Sectores Descripcion Especialidad
= Especialidad | Sector Traumatologia Ortopedia y traumatologia & ELIMINAR
iE Consultorios _
Medica Clinica Clinica médica # ELIMINAR
i= Habitaciones
Cardiologia Cardiologia § ELIMINAR
£ Camas
o Habitaciones
B Administradores

CREAR HABITACION

19.  Unavezdentro de la especialidad, debera hacer clic en el botén Crear consultorio, ubicado

en la parte inferior.

21
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= Especialidad | Sector # 133 c e
BS Tablero
Descripcion
Personas Medica Clinica
Ciudades Institueion
Hospital ABC

Partidos
Sector

Especialidades .
P Consultorios Integrados

Profesiones

Especialidad
Instituciones Clinica médica
Sectores Consultorios
Especialidad | Sector CREAR CONSULTORIO

Consultorios

Habitaciones

Camas

Administradores

[0+ TV T T o 3]

CREAR CONSULTORIO

20.  Para crear el consultorio, deberd asignarle un nombre. Luego de ello, haga clic en Guardar,

ubicado en el extremo inferior.

= Crear Consultorio c 6
B3 Tablero
Nombre *
Personas Consultorio 01|
Ciudades
ot Especialidad | Sector .

Medica Clinica

Especialidades

Profesiones Institucion *
Hospital ABC

Instituciones

Sectores

Especialidad | Sector < VOLVER ‘ B GUARDAR

Consultorios

Habitaciones

Camas

()< TV I TTITTI TTIJEo J]

Administradores

21. Al volver a la pantalla de la especialidad, podra ver y editar el listado de consultorios. En

nuestro caso de ejemplo, la especialidad “Clinica médica” tiene dos consultorios asignados.

22
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Descripeién
Personas Medica Clinica
Ciudades Institucién

Hospital ABC
Partidos

Sector

Especialidades .
P Consultorios Integrados

Profesiones Especialidad
Instituciones Clinica médica

Consultorios

f=  Sectores

Especialidad | Sector CREAR CONSULTORIO

Consultorios Nombre
fE Habitaciones Consultorio 02 /' EDITAR
B Camas Consultorio 01 /' EDITAR

B Administradores

23
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Solo el superadministrador o los usuarios con roles de administrador o administradora pueden crear

habitaciones y camas en el sistema.

22.  Cliquee el botén Instituciones del menu lateral izquierdo y seleccione su institucion del

listado. Una vez alli, hacer click sobre el sector deseado.

En este caso usaremos de ejemplo el sector “Internacion”.

= Lista de Instituciones

Tablero
Personas
Ciudades
Partidos
Especialidades
Profesiones
Instituciones
Sectores
Especialidad | Sector
Consultorios
Habitaciones

Camas

O i G W W W 6

Administradores

Especialidades
Profesiones
Instituciones
Sectores
Especialidad | Sector
Consultorios
Habitaciones

Camas

Administradores

Nombre

Hospital ABC

c e

= ANADIRFILTRO + CREAR ¥ EXPORTAR

Email Cuit Cédigo SISA

hospital@abc.com 30-00000001-2 0000

Filas por pagina: 10 + 21-21de21 < ANTERIOR 1 2 3

Hospital ABC
Sitio web
www.hospitalabc.com

Teléfono

011-42540525

Email
hospital@abc.com

Cuit

30-00000001-2

Codigo SISA

0000

Direccion

1

Latitud
Longitud
Sectores
SECTOR CREAR
Nombre -
Internacién
Guardia

Consultorios Integrados

7/ EDITAR
7/ EDITAR

/' EDITAR

24
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23.  Una vez dentro del sector elegido (en este caso “Internacion’), hacer clic en el botén Crear

habitacion, ubicado en el extremo inferior.

= Sector #95 e ¢

-
§ Tablero /° EDITAR

fE  Personas

Habitaciones
Habitaciones
Camas
CREAR HABITACION

X Ciudades Nombre

Internacion
f= Partidos

Institucion
iE  Especialidades Hospital ABC
= Profesiones Especialidad | Sector
= Instituciones CREAR ESPECIALIDAD | SECTOR
£=  Sectores Descripcién Especialidad
8 Especialidad | Sector uTl Terapia intensiva B ELIMINAR
iE Consultorios -

Sala General Clinica médica # ELIMINAR

Administradores

CREAR HABITACION

24.  Aparecerd el formulario de creacion de habitacion, donde debera cargar los datos de la

misma: numero, nombre, tipo y fecha de alta. Al finalizar, hacer clic en el botdn Guardar, ubicado

en el extremo inferior.

= Crear Habitacion c O

B3 Tablero
Nro. habitacién *

iE  Personas 001
£ Ciudades
Nombre *
Partidos o

Sala General 001

Especialidades

Profesiones Tipo*
Internacion

Instituciones

Sectores Fecha de alta
Especialidad | Sector 12/10/240 ]
Consultorios
Sector
Habitaciones Internacion

Camas

Administradores )
& VOLVER ‘ B GUARDAR
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25. Al volver a la pantalla del sector (en este ejemplo “Internacion”) podra ver el listado de

habitaciones creadas con los datos de cada una, y también podra modificarlas haciendo clic en
el boton Editar.

= Sector #95 c o
B3 Tablero /' EDITAR
f= Personas
£ Ciudades Nombre

Internacion
= Partidos
Institucion
Especialidades Hospital ABC
= Profesiones Especialidad | Sector
Instituciones CREAR ESPECIALIDAD | SECTOR
f=  Sectores Descripcion Especialidad
Especialidad | Sector uTl Terapia intensiva B ELIMINAR
iE Consultorios ~
Sala General Clinica médica B ELIMINAR
Habitaciones .
Habitaciones
= Camas
CREAR HABITACION
B} Administradores
Nro. habitacion Nombre Tipo Fecha de alta
002 Sala General 002 Internacion 10/11/2000 /' EDITAR
001 Sala General 001 Internacion 10/11/2000 /' EDITAR

26.  Alhacer clic en el nimero de habitacién, accederé a la pantalla con los datos de la misma.

= Habitacion # 141 —
25 Tablero o
iE  Personas
£ Ciudades Nro. habitacion
001
iE  Partidos
Nombre
) Copeeies Sala General 001
Profesiones Tipo

= I Internacion
£=  Instituciones

_ Fecha de alta
= Sectores

10/11/2000
fE Especialidad | Sector etor
i=  Consultorios Internacion
Habitaciones Camas
Camas CREAR CAMA

Administradores
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27. En esa pantalla podra crear las camas de la habitacion, haciendo clic en el boton Crear

cama, que encontrara en el extremo inferior.

CREAR CAMA

28. El sistema le solicitara que asigne un nimero a la cama, una categoria, y podra tildar o

destildar las opciones “Habilitada”, “Disponible”, y “Libre”.

Camas habilitadas: corresponde a camas habilitadas para el funcionamiento,
pueden estar o no disponibles por: cierre de un servicio, refacciones, vigilancia
epidemiolégica, disminucion de la demanda.

Camas disponibles: corresponde a camas habilitadas en condiciones de uso
para la atencién de personas en internacion, independientemente que estén o no
ocupadas.

Camas libres: corresponden a las camas sin ocupar del total de camas
disponibles, discriminadas por servicios, pueden ser elegidas para la creacion de
un episodio de internacion nuevo.

El estado “libre” sera creado con valor en "SI" por defecto cuando se crea la cama, y cambia
automaticamente cuando la misma es utilizada para internacion. Los estados “habilitada” y

“disponible” se modifican en el backoffice.
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=8 Tablero
Nro. de cama *
iE  Personas 101
£ Ciudades
= q Habitacién *
[ (FeRiEEs Sala General 001
i= Especialidades
iE Profesiones Categoria .
Uso transitorio
iE Instituciones
iZ  Sectores @@ Habilitada *
i= Especialidad | Sector
*
iE Consultorios @@ Disponible
iE Habitaciones
@@ Libre*
iE Camas
B Administradores

& VOLVER ‘ B GUARDAR

Las categorias existentes son: Cuidados especiales, General, Internacion prolongada,
Maternidad, Neonatologia, No discriminada, Pediatrica, Terapia intensiva adultos, Terapia

intensiva pediatrica y Uso transitorio.

x  +

> | sgh.pladema.net/backoffice/index.html#/beds/create

. Cuidados especiales -

General

Internacion prolongada
Maternidad

Neonatologia

No discriminada

Pediatrica

Terapia intensiva adultos
Terapia intensiva pediatrica
Uso transitorio

@@ Disponible *

@@ Libre*

& VOLVER ‘ B GUARDAR

29.  Alfinalizar, haga clic en el botén Guardar, ubicado en el extremo inferior.

B GUARDAR
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30.  Alretornar a la pantalla de la habitacién, podra ver el listado de camas correspondientes y

también modificarlas con el boton Editar que se encuentra al lado de cada una de ellas.

= Habitacion # 142 c e
B3 Tablero /' EDITAR
iE  Personas
€ Ciudades Nro. habitacion

002
=  Partidos
Nombre
iE  Especialidades Sala General 002
i=  Profesiones Tipo
= I Internacion
£=  Instituciones
— Fecha de alta
f=  Sectores
10/11/2000
i= Especialidad | Sector
Sector
iE Consultorios Internacion
f£  Habitaciones Camas
= Ccamas CREAR CAMA
B} Administradores Nro. de cama - Categoria
103 General /' EDITAR
102 General /' EDITAR
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CREACION DE UN CENTRO DE ATENCION PRIMARIA DE LA SALUD

Recuerde que para crear un Centro de Atencion Primaria de la Salud debe ingresar a la plataforma con
su usuario habilitado (mail y contrasefia). Este usuario debe tener como rol superadministrador y/o

administrador o administradora.

1. Para crear un Centro de Atencion Primaria de la Salud (CAPS), debe hacer click en el botdn

Instituciones, del menu lateral izquierdo.

= Historia de salud integrada c e

Tablero Historia de salud integrada

Personas

Bienvenido
Ciudades

Partidos
Especialidades
Profesiones
Instituciones
Sectores
Especialidad | Sector
Consultorios
Habitaciones

Camas

[0+ T T T T T e T}

Administradores

i= Instituciones

El sistema mostrara la siguiente pantalla:
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= Lista de Instituciones c e
B3 Tablero = ARADIRFILTRO + CREAR # EXPORTAR
= Personas

Nombre Sitio web Telifono Email Cuit Codigo SISA
£ Ciudades

Clinica
= Partidos

Huospital
B Especialidades Hospital
B Profesiones Geriatrico
= Instituciones Hospital Escuela
B Sectores
B Especislidad | Sec
B Especialidad | Sector Hosgital de Nifios .
B Consultorios

Hospital Regional
£= Habitaciones s <

Camas

u Hospital
B administradores

CENTRO DE ATENCION

Filas por pagnac 10 = 110 de 20 1 SIGLNENTE >

2. Debera cliquear el botdn Crear, ubicado en el margen superior derecho.

+ CREAR

3. Se mostrara la siguiente pantalla, donde usted deberd cargar la informacion del CAPS a crear.

Los campos obligatorios a completar son: Nombre del Centro, teléfono, correo electrénico,
CUIT y Codigo SISA ()

(*) El Cédigo Federal de Establecimientos de Salud es una tipificacién numérica
que identifica de forma Unica a cada efector de salud que se incorpora en el
Registro Federal de Establecimientos de Salud (REFES) del SISA.

31



‘ HSI Historia de Salud MANUAL DE USO - BACKOFFICE

Integrada

@ Historia de salud integrada x4+
<« C A Noesseguro | sgh.pladema.net/backoffice/index html#/institutions/create
= Crear Institucién
B3 Tablero
Nombre *
Personas Sentro de Atencion Primaria ABC|
Ciudades
Partidos Sitio web

Especialidades

Profesiones P
Teléfono *

Instituciones

Sectores
Correo electrénico *

Esp lidad | Sector

Consultorios

D i 6@ @ W i i 6

it *
Habitaciones Qi

Camas

Administradores Cédigo SISA *

& VOLVER B GUARDAR

4. Una vez cargados estos datos, haga clic en el botén Guardar, ubicado en el extremo inferior.

B GUARDAR

Una vez finalizado el proceso de creacion o alta del CAPS, este figurara en el listado de instituciones de
HSI.

*kk

Lista de Instituciones

R Tablars —
53 Tablera = ARADIRFILTRO + CREAR & EXPORTAR

= - Mombre Sitio web Tebilana Corren electronico Cuit Cadigo SISA
0 Cciudades
HOSPITAL
L (RRED HOSPITAL |
B Especialidades HOSPITAL ZONAL
I® Profesiones HoseTALL
IE  Instiwciones : Centro de Alencidn Primaria i
B Sectores
B Especialidad | Sector Howpial
B Consultorios
W Habitaciones
B coms
B Administrador Filas por pdgine: 10 = 1120 do 22 £ ANTERICR 1 2 3 SIGUIENTE »

IMPORTANTE: Para buscar su Centro de Atencion Primaria de la Salud, puede utilizar los filtros

haciendo clic en el boton Anadir filtro que se encuentra en el extremo superior derecho del listado.
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Creacion de sectores

Solo el superadministrador o los usuarios con roles de administrador o administradora pueden crear
sectores en el sistema.

5. Para crear sectores dentro del CAPS, debe hacer clic en el botdn Instituciones ubicado en el

menu lateral. Luego debe buscar su institucion en el listado y seleccionarla haciendo clic sobre
el nombre. En este caso usaremos de ejemplo “Centro de Atencién Primaria”.

H— i i
i= Instituciones
= Lista de Instituciones c e
28 Tablero = ARADIRFILTRO + CREAR & EXPORTAR
B Perscnas

Narmbire Sitia web Tebéfana Carren electrénica Cuit Cadiga SISA

HOSPITAL
- HOSPITAL |
B Especialidades HOSPITAL ZONAL
1B Profesiones HOSPITAL |

1
B instiuciones | Centro de Alencitn Primaria !
B Sectores
. Hosgital
I Especialidad | Sector
B Consultorios
B Habitaciones
W Camas
Filas por pgina: 10 = 11-20d022 € ANTERICR 1 2 3 SIGUIENTE »

B  administradores

6. Hecho esto, la pantalla mostrara los datos del Centro de Atencién Primaria y en el extremo

inferior izquierdo, encontrara el boton Sector crear. Haga clic en el mismo.
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= Institucion # 18 c o §
Tablero

= i= LISTARINSTITUCIONES * EDITAR
i= Personas
0 Ciudades Identificacion
18
i=  Partidos
Nombre
BB Especialidades Centro de Atencién Primaria
#=  Profesiones Sitio web
£= Instituciones Sin dato
— Teléfono
IE Sectores
000111222
= Especialidad | Sector
Correo electronico
i= Consultorios prueba@institucion.com
i= Habitaciones it
- 00-000000-01
= Camas
Codigo SISA
B Administradores 100000000000001
Direccidn
1
Latitud
Longitud
Sectores

SECTOR CREAR

SECTOR CREAR

7. Accederd a la pantalla de creacion de sector. Alli deberd introducir el nombre del sector que

desea crear y seleccionar el tipo. Tenga en cuenta que en los CAPS el Unico tipo de sector a

crear sera ambulatorio, ya que no cuentan con internacion.

= Sector Crear c e

Tablero

*
Personas Nomhre

& i

Ciudades

Institucion

Partidos Centro de Atencion Primaria

Especialidades

Profesiones
Sector padre v

Instituciones

Sectores
Tipo de sector v
Especialidad | Sector

Consultorios

Habitaciones & VOLVER ‘ B GUARDAR

Camas

Administradores

Seleccionando “Sector padre” se desplegara la lista de sectores existentes.
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@ Historia de salud integrada x4+
< C A Noesseguro | sghpladema.net/backoffice/index html#/sectors/create
= Sector Crear
B3 Tablero
*
Personas Nombre
Ciudades
. Institucion
Partidos

Centro de Atencion Primaria
Especialidades
Profesion - A
roresiones Clinica Médica
Instituciones

Generalista
Sectores Pediatria
Especialidad | Sector Psicologia

Consultorios

Habitaciones & VOLVER B GUARDAR

i i @i 6 W@ i i

Camas
i=  Sectores
Ambulatorio
iE Especialidad | Sector
Internacion

Consultorios

8. Alterminar de cargar los datos del sector, haga clic en el botén Guardar, ubicado en el extremo

inferior.

B GUARDAR

9. Una vez creados todos los sectores que desee, éstos apareceran listados debajo de los datos

del CAPS. Puede hacer modificaciones haciendo clic en el icono Editar que figura al lado de

cada uno de ellos. En este caso vera cuatro sectores a modo de ejemplo: Psicologia, Pediatria,
Generalista y Clinica Médica.
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@ Historia de salud integrada x o+ = X
& 5> C A Noesseguro | sghpladema.net/backoffice/index html#/institutions/18/show ® % 4O
Instituciones Sin dato
o Teléfono
f=  Sectores
000111222

Especialidad | Sector )
Correo electronico

Consultorios prueba@institucion.com
i= Habitaciones Cuit
00-000000-01
= Camas
Cadigo SISA

By Administradores 100000000000001

Direccion

1

Latitud

Longitud
Sectores
SECTOR CREAR

Nombre

Psicologia /' EDITAR
Pediatria /' EDITAR
Generalista /' EDITAR

Clinica Médica /' EDITAR

2 EDITAR
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Asignacion de especialidades

Solo el superadministrador o los usuarios con roles de administrador o administradora pueden crear

especialidades en el sistema. Las especialidades son datos maestros, no pueden modificarse.

10.  Paraasignar una especialidad dentro de un sector, debe hacer clic sobre el botén

Instituciones del menu lateral izquierdo y seleccionar su CAPS del listado.

i= Instituciones

= Historia de salud integrada c e
55 Tablero Historia de salud integrada
i=  Personas
Bienvenido
Q Ciudades
£ Partidos
i= Especialidades
iE  Profesiones
i=  Instituciones
i=  Sectores
f= Especialidad | Sector
iE Consultorios
iE Habitaciones
= Camas
B Administradores
= Lista de Instituciones c e
B3 Tablero = ARADIRFILTRO + CREAR % EXPORTAR
B Personas
Nambire Sitio web Tebéfana Carren electrénico Cuit Cadiga SISA
3 Ciudades
HOSPITAL
B Portidos HOSPTAL |
B Especialidades HOSPITAL ZONAL
B Profesiones HesermALL
u Instituciones :\ Centro de Atencion Primaria i
B Sectores
@ Especialidad | Sector Hougétal
B Consultorios
B Habitaciones
B Comas
Filas por pdgina: 10 = M20da22 € ANTERICR 1 2 1 SIGUIENTE 3
B sdministradores
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171.  Alingresar a la pantalla de datos del Centro de Atencién Primaria, hacer clic en el nombre

del sector al que se desea agregar especialidades. En este caso usaremos como ejemplo el
sector “Psicologia”

Sectores
SECTOR CREAR

Nombre

Psicologia /' EDITAR
Pediatria /' EDITAR
Generalista /" EDITAR
Clinica Médica /" EDITAR

12.  Unavez que se accede al sector, se debe hacer clic en en botén Crear Especialidad |

Sector.

= Sector#76 c 6

[T T o ]

Tablero 2/ EDITAR
Personas
Ciudades Nombre
Psicologia
Partidos
Institucién

Especialidades Centro de Atencion Primaria

Profesiones Especialidad | Sector

Instituciones CREAR ESPECIALIDAD | SECTOR

CREAR ESPECIALIDAD | SECTOR

13.  Se mostraran en la pantalla tres elementos. El primero de ellos es la descripcién que debe
completar. En el segundo campo, el sistema coloca automaticamente el sector al que
pertenece la especialidad que esta creando. Por ultimo debe completar la especialidad

seleccionando una opcién de la lista preexistente. Al finalizar, haga clic en el botdn Guardar,

ubicado en el extremo inferior.
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= Crear Especialidad | Sector c e

B3 Tablero

= Ppersonas Descripcion *
0 Ciudades
Partid Sector
artidos Psicologia
Especialidades
i=  Profesiones Especialidad
iE Instituciones
Adolescencia

= Sectores
Alergia e Inmunologia
f=  Especialidad | Sector
Alergia e inmunologia pediatrica

Consultorios

Anatomia patoldgica
= Habitaciones
Anatomia patoldgica pedidtrica
£ Camas i
Anestesiologia
B Administradores

Angiologia general y hemodinamia
Auditoria de servicios de salud

Biofarmacia

Bioquimica clinica

ina dalmadia ankianta |~

Din

T4. Al volver a la pantalla del Sector podré ver el listado de las especialidades con las que

cuenta. También podra suprimir una o mas especialidades haciendo clic en el botén Eliminar.
En nuestro ejemplo el sector “Psicologia” contiene la especialidad de Psicologia (Psicologia

clinica y comunitaria).

= Sector#76 c o
2§ Tablero /' EDITAR
iE  Personas
£ Ciudades Nombre

Psicologia
iE  Partidos

Institucion
= Especialidades Centro de Atencién Primaria
= Profesiones Especialidad | Sector

Instituciones CREAR ESPECIALIDAD | SECTOR

= Sectores Descripcion Especialidad

Especialidad | Sector Psicologia Psicologia clinica y comunitaria (1) W ELIMINAR

CepsHionics Habitaciones

f= Habitaciones )
CREAR HABITACION

= Camas

B Administradores
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Creacion de consultorios

Solo el superadministrador o los usuarios con roles de administrador o administradora pueden crear

consultorios en el sistema.

15.  Paracrearun consultorio, debe hacer clic sobre el botdn Instituciones del menu lateral

izquierdo y seleccionar su Centro de Atencién Primaria de la Salud (CAPS) del listado.

= Instituciones

= \Lista de Instituciones c e

B®  Tablerc =
=" aplera = AFADIRFILTR: + CREAR # EXPORTAR
B Personas

Nombre Sitio web Tebéfono Correo electrénico Cuit Cadigo SISA
0 Ciudades

HOSPITAL

Partidoz
L HOSPITAL |
B Especialidades HOSPITAL ZONAL
I8 Profesiones HOSPITAL |
po—==== e e '

B Instiwclones | Centre de Atencion Primaria !
B Sectores

Hosgital
B Especialidad | Sector b
B Consultorios
@ Habitaciones
n

Filas por pagina: 10 = 1120 da 22 o ANTERIOR 1 2 E] SIGUIENTE »

n e

16.  Unavezalli, hacer click sobre el sector al cual se le desea crear el consultorio. Tenga en

cuenta que un consultorio debe estar asociado a un sector de la institucion y a una

especialidad del mismo.
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sgh.pladema.net/backoffice/indexhtml#/institutions/18/show ® % 40O

Sin dato

Teléfono

000111222

Correo electrnico

prueba@institucion.com

Cuit
00-000000-01

Cédigo SISA
100000000000001

Direccion

1

Latitud
Longitud
Sectores

SECTOR CREAR

Nombre

Psicologia /' EDITAR
Pediatria /' EDITAR
Generalista /' EDITAR
Clinica Médica /' EDITAR

17.  Accederd al listado de especialidades del sector elegido, y debera seleccionar la
especialidad para la cual desea crear un consultorio. Para elegirla, haga clic sobre el nombre de
la especialidad.

En este ejemplo hemos elegido el sector “Pediatria” y crearemos un consultorio para la

especialidad “Pediatria”.

= Sector #74 c o
B3 Tablero /' EDITAR
f= Personas
£ Ciudades Nombre

Pediatria
= Partidos

Institucién
= Especialidades Centro de Atencién Primaria
= Profesiones Especialidad | Sector
2 Instituciones CREAR ESPECIALIDAD | SECTOR
f=  Sectores Descripcion < Especialidad
f= Especialidad | Sector Pediatria Pediatria B ELIMINAR
iE Consultorios P

Habitaciones
i= Habitaciones )

CREAR HABITACION

= Camas
B Administradores
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18.  Unavez dentro de la especialidad, deberd hacer clic en el botén Crear consultorio, ubicado

en la parte inferior.

= Especialidad | Sector # 111 c e
B3 Tablero )
Descripcion
i= Personas Pediatria
O Ciudades Institucién
. Centro de Atencién Primaria
i=  Partidos
Sector
Especialidades pediatria
iE  Profesiones Especialidad
iE Instituciones Pediatria
= Sectores Consultorios
Especialidad | Sector CREAR CONSULTORIO
i= Consultorios Nombre
fE Habitaciones Pediatria /' EDITAR

= Camas

B Administradores

CREAR CONSULTORIO

19.  Paracrear el consultorio, debera asignarle un nombre. Luego de ello, haga clic en el botén

Guardar, ubicado en el extremo inferior.

@ Historia de salud integrada X +
< C' A Noesseguro | sgh.pladema.net/backoffice/index htmi#/doctorsoffices/cr
= Crear Consultorio
BS Tablero
Nombre *
i= Personas Consultorio 01
& Ciudades
B partid Especialidad | Sector
= rartidos Pediatria
i= Especialidades
i=  Profesiones Institucion *

Centro de Atencion Primaria
Instituciones

Sectores

Especialidad | Sector & VOLVER ‘ B GUARDAR

Consultorios

Habitaciones

Camas

B} Administradores
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20.  Alvolver ala pantalla de la especialidad, podré ver y editar el listado de consultorios. En

nuestro caso de ejemplo, la especialidad tiene asignado el “Consultorio 01",

= Especialidad | Sector # 111 c o

B3 Tablero

Administradores

Descripcion
i= Personas Pediatria
0 Ciudades Institucién
- Centro de Atencion Primaria
i= Partidos
Sector
= Especialidades pediatria
i= Profesiones Especialidad
i=  Instituciones Pediatria
#=  Sectores Consultorios
fE  Especialidad | Sector CREAR CONSULTORIO
iE Consultorios Nombre
iE Habitaciones Pediatria /' EDITAR
B Camas Consultorio 01 /' EDITAR

La Administracion del Sistema posibilita configurar HSI a medida de las necesidades de cada
establecimiento. Garantizando una gestién segura y confiable, la interfaz permite realizar las tareas de
configuracion de forma sencilla y &gil, dando lugar a las modificaciones necesarias para que el sistema

evolucione a la par del crecimiento de la institucion.
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